
取扱説明書
接話マイクロホン

品番 WX-CM210

このたびは、パナソニック製品をお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
•取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
•ご使用前に「安全上のご注意」を必ずお読みください。
•保証書は、「お買い上げ日・販売店名」などの記入を確かめ、取扱説明書とともに
大切に保管してください。

商品概要
本機は、ポータブルトランシーバー（WX-CT200：別売品）に接続して使用する接
話マイクロホンです。

付属品をご確認ください
取扱説明書（本書） .............................1冊
保証書 ..................................................1式
トランシーバー接続ケーブル ...........1個
マグネットクリップ ...........................1個
ソフトケース ......................................1個

イヤホン ..............................................1本
イヤチップ（大、中、小） .............各1個
（中はイヤホン取付済み）
ケーブルクリップ ...............................1個
ウインドスクリーン ...........................1個
（本体取付済み）

免責について
弊社はいかなる場合も以下に関して一切の責任を負わないものとします。
① 本商品に関連して直接または間接に発生した、偶発的、特殊、または結果的損害・被害
② お客様の誤使用や不注意による障害または本商品の破損など不便・損害・被害
③ お客様による本商品の分解、修理または改造が行われた場合、それに起因するか
どうかにかかわらず、発生した一切の故障または不具合
④ 本商品の故障・不具合および設定・設置の誤りを含む何らかの理由または原因に
より、通話できないことで被る不便・損害・被害
⑤ 第三者の機器から発せられる電波により、本商品が使用できないまたは使用できない
ことによる不便・損害・被害

保証書別添付

■

■

【ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて】 

ご使用の回線（IP電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分で切れる
場合があります。
本書の「保証とアフターサービス」もご覧ください。

使いかた・お手入れ・修理などは、まず、お買い求め先へご相談ください。

システムお客様ご相談センター

ホームページからのお問い合わせは　
https://connect.panasonic.com/jp-ja/support_cs-contact

その他ご不明な点は下記へご相談ください。

パナソニック コネクト株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情
報をご相談対応や修理対応などに利用させていただき、ご相談内容は録音させ
ていただきます。また、折り返し電話をさせていただくときのために発信番号
を通知いただいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務等を委
託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に開示・提供いたしませ
ん。個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただきました窓口にご連絡く
ださい。

受付：9時～17時30分
(土・日・祝日は受付のみ)

〒812-8531  福岡県福岡市博多区美野島四丁目1番62号

Panasonic Entertainment & Communication Co., Ltd. 2024

安全上のご注意 必ずお守りください

人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。

■ 誤った使いかたをしたときに生じる危害や損害の程度を区分して、説明しています。

警告 「死亡や重傷を負うおそれがある内容」です。

■ お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。（次は図記号の例です）

してはいけない内容です。

警告
分解しない、改造しない
火災や感電の原因となります。
●修理や点検は、販売店に依頼してください。

音量を上げすぎない
大きすぎる音量は耳を痛める原因となります。
●ポータブルトランシーバーで適切な音量に調節してください。

取り扱い上のお願い
本機は屋内専用です
●屋外での使用はできません。
長時間直射日光のあたるところや、冷・暖房機の近くには設置しないでください。
変形・変色または故障・誤動作の原因になります。また、水滴または水沫のかか
らない状態で使用してください。

お手入れについて
●電源を切り乾いた布でふいてください。
●ベンジン、シンナーなど揮発性のものは使用しないでください。
●化学ぞうきんをご使用の際は、その注意書きにしたがってください。
●水滴が付いたときは、すぐに乾いた布でふき、よく乾かしてから使用してください。
（雨天での使用や濡れた手での使用は避けてください。）

イヤチップについて
●付属の3種類（大・中（取付済）・小）の中から耳に
一番合うものをお選びください。

●イヤチップの汚れがひどいときは、石けん水やぬるま湯で洗っ
てください。その後、よく乾かしてから使用してください。

 各部の名前
マグネットクリップ
（付属品）

後面

⑤

④

①

⑥

モジュラー
コネクター

ケーブルクリップ（付属品）

ポータブルトランシーバー
（WX-CT200：別売品）

イヤホン
（付属品）

トランシーバー
接続ケーブル
（付属品）

③

⑦
②

③

① 内蔵マイク
音声をここで集音します。
本マイクは接話用のため、マイクに口
を近づけて話してください。（目安は
1 cm程度）

② ウインドスクリーン
マイクに息が当たることによるノイズ
を低減します。

③ ネックストラップホルダー
ネックストラップ（市販品）を取り付けて、
本機を首からさげて使用することができます。

④ トークボタン［トーク］
通話するときに使用します。
押している間だけ話すことができます。

⑤ マグネットクリップホルダー
本機をネクタイやベストなどに取り付
ける場合、付属のマグネットクリップ
を取り付けます。

⑥ イヤホン用ジャック
付属のイヤホンを接続します。イヤホ
ンは付属のイヤホンまたはイヤホン
キット（WX-CZ001：別売品）以外
は使用できません。

⑦ ケーブル接続部
付属のトランシーバー接続ケーブルの
モジュラーコネクターを接続します。

イヤチップノズル

PGQX2164WA
Fv0717-3044

Printed in Vietnam

PGQX2164WA

PGQX2164WAV8_WX-CM210_OI_ja.indd   1PGQX2164WAV8_WX-CM210_OI_ja.indd   1 2024/04/10   14:38:042024/04/10   14:38:04



使いかた・お手入れ・修理などは

■まず、お買い求め先へ ご相談ください
▼お買い上げの際に記入されると便利です

販売店名
電　話　　　　（　　　）　　　－　　　
お買い上げ日　　　　　年　　月　　日

修理を依頼されるときは
異常があるときは、お買い上
げ日と右の内容をご連絡くだ
さい。

●製品名	 接話マイクロホン
●品　番	 �WX-CM210
●故障の状況	できるだけ具体的に

●保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理いたします。
保証期間：お買い上げ日から本体1年間
ただし、以下の部品については消耗品ですので、保証期間内でも「有料」とさせ
ていただきます。
⿠⿠トランシーバー接続ケーブル
⿠⿠マグネットクリップ
⿠⿠ソフトケース

⿠⿠イヤホン
⿠⿠イヤチップ（大/中/小）

⿠⿠ケーブルクリップ
⿠⿠ウインドスクリーン

●�保証期間終了後は、診断をして修理できる場合はご要望により修理
させていただきます。
※修理料金は次の内容で構成されています。
技術料 　診断・修理・調整・点検などの費用
部品代 　部品および補助材料代
出張料 　技術者を派遣する費用

※補修用性能部品の保有期間　 7年

当社は、本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するための部品）を、製造
打ち切り後7年保有しています。

アフターサービスについて、おわかりにならないとき
お買い上げの販売店または保証書表面に記載されています連絡先へお問い合わせください。

マイクを取り付ける

マグネットクリップ使用時 ネックストラップ（市販品）使用時

ネックストラップ

1	�付属品を取り付ける
イヤホン、トランシーバー接続ケーブル、ケーブルクリップ、マグネットクリッ
プ、またはネックストラップ（市販品）を取り付けます。（付属品の取り付けは、
ポータブルトランシーバーの電源を切った状態で行ってください。）
⿟⿟「各部の名前」をご覧ください。
⿟⿟ネックストラップとマグネットクリップの両方を取り付けることもできます。

2	�マイクとポータブルトランシーバー（WX-CT200：別売品）を接続する
トランシーバー接続ケーブルのプラグをポータブルトランシーバーに接続します。

3	�ポータブルトランシーバーを装着する
ベルトなどに装着します。

4	�マイクを装着する
ネックストラップの場合は首にかけ、マグネットクリップの場合はネクタイやベ
ストなどに取り付けます。

5	�ケーブルの長さをケーブルクリップで調節する

memo

重要

⿟⿟市販のストラップを使用する際は、引っ張ったときに外れる連結構造
になっているものをご使用ください。また、金属製のストラップは使
用しないでください。

故障かな!?
修理を依頼される前に、この表で症状を確かめてください。
これらの処置をしても直らないときや、この表以外の症状のときは、お買い上げの
販売店にご相談ください。

症　状 原因・対策

話せない ⿟⿟別のポータブルトランシーバー（WX-CT200）に接続して
同じ症状が発生するか確認してください。
→ �問題が解決しない場合は、販売店に連絡してください。

イヤホンから 
音が聞こえない

⿟⿟付属のイヤホンを使っていますか？
→ �付属のイヤホンを使用してください。

⿟⿟トランシーバー接続ケーブルが外れていませんか？
→ �トランシーバー接続ケーブルと本機およびポータブルトラ
ンシーバーとの接続を確認してください。

⿟⿟イヤホンが本機から外れていませんか？
→ �イヤホンの接続を確認してください。

⿟⿟ポータブルトランシーバーの電源が入っていますか？
→ �ポータブルトランシーバーの電源が入っていることを確認
してください。	
電源が入らない場合は充電してください。

仕様
マイクユニット 双指向性 エレクトレットマイクロホン
イヤホン接続端子 4極、φ3.5 mmジャック
使用温度範囲 5 ℃ ～ +35 ℃
寸法 約27.5 mm（幅）×67.5 mm（高さ）×23 mm（奥行き）

（ウインドスクリーン含む）
質量 約20 ｇ（ウインドスクリーン含む）
仕上げ ASA樹脂 黒色

通話する
本機の［トーク］ボタンを使用する

1	�［トーク］ボタンを押し続け、「ピピッ」と鳴ったら内蔵マイクに 
口を近づけて話す（目安は1 cm程度）
⿟⿟押したまま、話してください。
⿟⿟設定された送信先（グループ内やセンターマイクなど）に音声が出力されます。
⿟⿟「ブブブブッ」と鳴ったときはやり直してください。
⿟⿟話すときは、内蔵マイクにできるだけ口元を近づけてください。

2	�話し終えたら［トーク］ボタンを離す

ポータブルトランシーバーの［トークA］ボタンまたは［トークB］ボタンを使用する

1	�ポータブルトランシーバーの［トークA］ボタンまたは［トークB］
ボタンを1秒以上押し、「ピピッ」と鳴ったら本機の内蔵マイクに
口を近づけて話す（目安は1 cm程度）
⿟⿟設定された送信先（グループ内やセンターマイクなど）に音声が届きます。
⿟⿟「ブブブブッ」と鳴ったときはやり直してください。
⿟⿟話すときは、内蔵マイクにできるだけ口元を近づけてください。

2	�話し終えたらポータブルトランシーバーの［トークA］ボタンまた
は［トークB］ボタンをもう一度1秒以上押す

memo

重要

⿟⿟本機の［トーク］ボタンと、ポータブルトランシーバーの［トークA］
ボタン（または［トークB］ボタン）では動作が異なります。動作を確
認の上、使用してください。
	 本機	 ：［トーク］ボタンを押している間通話可能
	 ポータブルトランシーバー	
	 	 ：�［トークA］ボタンを1秒以上押すと通話開始	

もう一度1秒以上押すと通話終了
⿟⿟本機では、ポータブルトランシーバーの［トークB］ボタンは操作でき
ません。「トークB」の通話は、ポータブルトランシーバーの［トークB］
ボタンを操作してください

保証とアフターサービス よくお読みください
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