
リムーバブルハードディスク

取扱説明書

品番　WJ-HDD50
このたびは、パナソニック製品をお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
◦ 取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
◦ ご使用前に「安全上のご注意」（2 ページ）を必ずお読みください。

本機は、専用ケースに取り付けられたハードディスクドライブ（以下、HDD)です。
HDD交換・保守作業が簡単に行えます。　
別売りのネットワークディスクレコーダー：DG-ND200、デジタルディスクレコーダー：WJ-HD180、接続ユニッ
ト：WJ-HDC20専用です。
※本機の対応機種は、2010年1月現在の情報です。

※本機に対応しているDG-ND200のソフトウェアバージョンは、下記の通りです。
レコーダー本体 ：Ver.3.00　以降
HDD Viewer ：Ver.2.3.01　以降

上記以外のバージョンでは、録画や再生が正しく行えない場合があります。
バージョンアップについては、お買い上げの販売店にご連絡ください。

この商品は、カメラで監視している画像の録画、再生を目的に作られています。この商品単独で犯罪などを防止 ◦
するものではありません。
弊社は如何なる場合も以下に関して一切の責任を負わないものとします。 ◦
①本商品に関連して直接または間接に発生した、偶発的、特殊、または結果的損害・被害
②お客様の誤使用や不注意による損害または本商品の破損など
③お客様による本商品の分解、修理または改造がされた場合、それに起因するかどうかにかかわらず、発生した

一切の故障または不具合
④本商品の故障・不具合を含む何らかの理由または原因により、画像が表示・記録または動き検出などできない

ことおよび記録した情報が消失したことで被る不便・損害・被害
⑤第三者の機器などと組み合わせたシステムによる不具合、あるいはその結果被る不便・損害・被害
⑥お客様により監視映像（記録を含む）が何らかの理由により公となりまたは監視目的外に使用され、その結果、

被写体となった個人または団体などによるプライバシー侵害などを理由とするいかなる賠償請求、クレームなど
⑦登録した情報内容が何らかの原因により、消失してしまうこと

本機を使用したシステムで撮影された本人が判別できる情報は、「個人情報の保護に関する法律」で定められた「個
人情報」に該当します。※

法律に従って、映像情報を適正にお取り扱いください。
※　 経済産業省の「個人情報の保護に関する法律についての経済産業分野を対象とするガイドライン」における【個

人情報に該当する事例】を参照してください。

商品概要

免責について

個人情報の保護について
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安全上のご注意 必ずお守りください

警告

異常があるときは、 
すぐ使用をやめる

煙が出る、においがす
る、外部が劣化するな
ど、そのまま使用する
と火災、落下によるけ
が、器物破損の原因と
なります。

放置せずに、直ちに電源を切り、 ◦
販売店に連絡してください。

異物を入れない

水や金属が内部に入る
と、火災や感電の原因
となります。

分解しない、改造しない

分解禁止

火災や感電の原因とな
ります。

修理や点検は、販売店に連絡 ◦ し
てください。

直ちに電源を切り、販売店に連 ◦
絡してください。

注意

振動や強い衝撃を与えな
い

禁止

火災や感電、故障の
原因となります。

人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。

■誤った使い方をしたときに生じる危害や損害の程度を区分して、説明しています。

「死亡や重傷を負うおそれがある内容」です。

「傷害を負うことや、財産の損害が発生するおそれがある内容」です。

警告
注意

■お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。（次は図記号の例です）

してはいけない内容です。

実行しなければならない内容です。

禁止
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使用上のお願い 

HDDについて
HDDは精密機器です。衝撃を加えないよう丁寧な取 ◦
り扱いをしてください。振動・衝撃はHDD故障の原
因になります。
HDDに記録された情報内容は、万一、消失しても故 ◦
障や障害の原因にかかわらず、弊社は補償いたしか
ねます。
電源を入れたときや電源を切った直後（約30秒間） ◦
は、HDDが動作中です。移動や設置作業は絶対にし
ないでください。
HDDの寿命は使用環境により異なりますが、消耗劣 ◦
化する部品です。＋25 ℃の環境下で使用した場合、
通電時間が20 000時間を超えると、書き込みエラー
などが発生しやすくなり、30 000時間を超えると、
ヘッドやモーターの劣化などにより寿命となります。
大切なデータが壊れないように、機器の周辺温度を  ◦
＋25 ℃以下に保ち、18 000時間を目安に交換する
ことをおすすめします（ただし、この時間は目安で
あり、寿命を保証するものではありません）。
HDDに異常が発生した場合は、速やかにHDDを交換 ◦
してください。HDDの購入、交換は販売店に相談し
てください。
HDDを取り付けるまたは取り外すときは、レコーダー ◦
などの取扱説明書をお読みください。

プラスチックケースは振動や衝撃を吸収するもので ◦
はありません。振動や衝撃を加えないでください。
静電気からHDDを保護するために、手で直接HDDの ◦
コネクターに触れないでください。
長い間（6カ月以上）使用しないときは、温度が0 ℃ ◦
〜＋30 ℃、湿度が20％〜40％の間で保存してくだ
さい。また、機能に支障をきたす場合がありますので、
6カ月に1回程度、1時間以上運用してください。
4個以上のHDDを積み重ねないでください。 ◦

結露について
結露が発生すると故障の原因となりますのでご注意く
ださい。
以下のような場合は、目安として電源を入れるまで2時
間程度放置してください。

湿度の高いところ ◦
暖房した直後の部屋 ◦
冷房されているところと、温度や湿度の高いところ ◦
を移動したとき

機器を譲渡・廃棄される場合
本機とともに使用する記憶媒体に記録された情報は、

「個人情報」に該当する場合があります。本機が廃棄、
譲渡、修理などで第三者に渡る場合は、その取り扱い
に十分注意し、お客様の責任において廃棄、譲渡、修
理を行ってください。

警告 注意 に記載されている内容とともに、以下の事項をお守りください。

ライトプロテクトスイッチ
ガイドの溝

〈レコーダーへの取り付け例〉
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■使いかた・お手入れ・修理などは、まず、お買い求め先へご相談ください。

■その他ご不明な点は下記へご相談ください。

　パナソニック　システムお客様ご相談センター

【ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて】
パナソニック株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情報をご相談対応や修理対応などに利用させてい
ただき、ご相談内容は録音させていただきます。また、折り返し電話をさせていただくときのために発信番号を通
知いただいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務等を委託する場合や正当な理由がある場合を除き、
第三者に開示・提供いたしません。個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただきました窓口にご連絡ください。

電話

ホームページからのお問い合わせは　https://biz.panasonic.com/jp-ja/support_cs-contact

ご使用の回線（IP電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分で切れる場合があります。

受付：9時～17時30分（土・日・祝祭日は受付のみ）電話
※携帯電話からもご利用になれます。

仕様
電源 DC5 V　0.6 A（機器側から供給）
使用温度範囲 動作時 0 ℃～＋45 ℃（使用する機器の温度範囲による）

保存時 ‒10 ℃～＋60 ℃
使用湿度範囲 動作時 5 ％～90 ％（結露なきこと）

保存時 5 ％～95 ％（結露なきこと）
最大湿球温度 動作時 ＋30 ℃

保存時 ＋40 ℃
動作時許容高度 2 000 m以下
ディスク容量 500 GB
インターフェース シリアルATA
ライトプロテクトスイッチ プロテクトOFF（書き込み可）／プロテクトON（書き込み禁止）　

初期設定：OFF　レコーダー取り付け時に有効
寸法 幅　86 mm　高さ　24.5 mm　奥行き　112 mm
質量 0.17 kg




