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取扱説明書
工事説明付き

ACアダプター
品番  WZ-MC100B

このたびは、パナソニック製品をお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
…⿟取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。
…⿟ご使用前に「安全上のご注意」（3～4ページ）を必ずお読みください。
…⿟保証書は、「お買い上げ日・販売店名」などの記入を確かめ、取扱説明書とともに
大切に保管してください。

保証書別添付
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はじめに

本書について

本書は、ACアダプターWZ-MC100Bの取扱説明書です。

商品概要

本機は、マルチリモコンマイク（WR-MC100A、WR-MC100B：共に別売品）専用の
ACアダプターです。

付属品をご確認ください

取扱説明書（本書）…………………… 1冊 以下の付属品は取付工事に使用します。
保証書………………………………… 1式 電源コード（1830 mm）…………… 1本

変換コード（1000mm…
　DCプラグ変換用）… ……………… 1本
束線バンド…………………………… 2本
クランプベース……………………… 2個

免責について

弊社はいかなる場合も以下に関して一切の責任を負わないものとします。
①�本商品に関連して直接または間接に発生した、偶発的、特殊、または結果的損害・被害
②�お客様の誤使用や不注意による障害または本商品の破損など不便・損害・被害
③�お客様による本商品の分解、修理または改造が行われた場合、それに起因するかどうか
にかかわらず、発生した一切の故障または不具合

④�本商品の故障・不具合および設定・設置の誤りを含む何らかの理由または原因により、
運用ができないことなどで被る不便・損害・被害

⑤�第三者の機器などと組み合わせたシステムによる不具合、あるいはその結果被る不便・
損害・被害

記号について

本書では、以下の記号を用いて説明しています。

memo

重要
：�該当する機能を使用するにあたり、
制限事項や注意事項が書かれてい
ます。

memo

重要

：�使用上のヒントが書かれています。
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安全上のご注意　　　　　　　　 必ずお守りください

人への危害、財産の損害を防止するため、必ずお守りいただくことを説明しています。

■ 誤った使い方をしたときに生じる危害や損害の程度を区分して、説明しています。

警告 「死亡や重傷を負うおそれがある内容」です。

注意 「軽傷を負うことや、財産の損害が発生するおそれがある内容」…
です。

■ お守りいただく内容を次の図記号で説明しています。（次は図記号の例です）

してはいけない内容です。

実行しなければならない内容です。

警告
工事は販売店に依頼する
工事には技術と経験が必要です。火災、感電、けが、器物損壊の原因となり
ます。
⿟⿟必ず販売店に依頼ください。

異常があるときは、すぐ使用をやめる
煙が出る、においがするなど、そのまま使用すると火災の原因となります。
⿟⿟直ちに電源プラグを抜いて、販売店に連絡してください。

電源プラグは根元まで確実に差し込む
差し込みが不完全ですと、感電や発熱による火災の原因となります。
⿟⿟傷んだプラグ、ゆるんだコンセントは使用しないでください。

電源コードは、必ずプラグ本体を持って抜く
コードが傷つき、火災や感電の原因となります。

異物を入れない
水や金属が内部にはいると、火災や感電の原因となります。
⿟⿟直ちに電源プラグを抜いて、販売店に連絡してください。

不安定な場所に置かない
落下や転倒によるけがや事故の原因となります。
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警告
電源コード・電源プラグを破損するようなことはしない 
（傷つける、加工する、熱器具に近づける、無理に曲げる、ねじる、 
引っ張る、重い物を載せる、束ねるなど）
傷んだまま使用すると、感電・ショート・火災の原因となります。
⿟⿟コードやプラグの修理は販売店に相談してください。

雷のときは工事、配線をしない
火災や感電の原因となります。

湿気やほこりの多い場所に設置しない
火災や感電の原因となります。

機器の上や周囲に水などの入った容器を置かない
水などが中に入った場合、火災や感電の原因となります。
⿟⿟直ちに電源プラグを抜いて、販売店に連絡してください。

コンセントや配線器具の定格を超える使い方や、交流100 Ｖ以外で
の使用はしない
たこ足配線などで、定格を超えると、発熱による火災の原因となります。

ぬれた手で、電源プラグの抜き差しはしない
感電の原因となります。

水をかけたり、ぬらしたりしない
火災や感電の原因となります。
⿟⿟直ちに電源を切り、販売店に連絡してください。

分解しない、改造しない
火災や感電の原因となります。

注意
振動や強い衝撃を与えない
火災や感電、故障の原因となります。

安全上のご注意　　　　　　 必ずお守りください
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「安全上のご注意」に記載されている内容とともに、以下の項目をお守りください。

本機は屋内専用です。
屋外での使用はできません。
長時間直射日光のあたるところや、冷・暖房機の近くには設置しないでください。変形・
変色または故障・誤動作の原因になります。また、水滴または水沫のかからない状態で使
用してください。

マルチリモコンマイク専用です。
本機は、マルチリモコンマイク（WR‑MC100A、WR-MC100B：共に別売品）専用の
ACアダプターです。
それ以外の機器で使用しないでください。

使用電源は、AC100 V です。
消費電力の大きな機器（複写機、空調機器など）と同じコンセントから電源をとらないで
ください。

使用温度範囲は、0 ℃～＋40 ℃です。
この温度範囲以外で使用すると、内部の部品に悪影響を与え、故障または誤動作の原因に
なります。

結露について
結露は、故障の原因になりますので注意してください。
以下のようなときに結露が発生しやすくなります。
⿟⿟湿度が高いとき
⿟⿟冷たい場所から、温度や湿度の高い場所に移動したとき

結露が発生した場合は、1～2時間程度放置して、結露がなくなったことを確認してから
電源を入れてください。

長期間使用しない場合
マルチリモコンマイクの電源スイッチを「切」にして、ACアダプターの電源プラグをコ
ンセントから抜いてください。

お手入れについて
汚れたときは、水で薄めた台所用洗剤（中性）を柔らかい布にしみ込ませ、固く絞ってか
ら軽くふいてください。
そのあと、乾いた柔らかい布で洗剤成分を完全にふき取ってください。ベンジン、シンナー
などでふいたりしますと変質したり、塗料がはがれることがありますので避けてください。
化学ぞうきんをご使用の際は、その注意書きにしたがってください。

使用上のお願い
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設置上のお願い
設置工事は電気設備技術基準にしたがって実施してください。

工事は必ず販売店に依頼してください。
工事を行う前に、マルチリモコンマイクの電源スイッチを「切」にしてください。
また、「安全上のご注意」をよく読んでその指示にしたがってください。マルチリモコン
マイクの取扱説明書も必ずお読みください。

電源について
電源コードは、必ず遮断装置を介した次のいずれかの方法で接続してください。
(1) 電源制御ユニットを介して接続する。
(2) 電源コンセントの近くに設置し、電源プラグを介して接続する。
(3) �3.0 mm以上の接点距離を有する分電盤のブレーカーに接続する。ブレーカーは、…

保護アース導体を除くすべての極が遮断できるものを使用する。

電源コードについて
付属の電源コードは本機専用です。他の機器には使用しないでください。また、他の機器
の電源コードを本機に使用しないでください。

静電気について
静電気による破損を防止するため、作業を始める前に金属部に手を触れ、人体に帯電して
いる静電気を放電してください。

設置場所について
⿟⿟直射日光の当たる所や、温風吹き出し口付近は避けてください。
⿟⿟湿気やほこり、振動の多い場所に設置しないでください。
⿟⿟本機は屋内専用機器です。以下のような場所には、設置しないでください。
・雨や水が直接かかる場所（軒下なども含む）
・プールなど、薬剤を使用する場所
・�厨房や機械工場などの蒸気や油分の多い場所、および可燃性雰囲気中などの特殊環境
の場所

・放射線やX線、および強力な電波や磁気の発生する場所
・海上や海岸通り、および温泉地などの腐食性ガスが発生する場所
・車輌や船舶などの振動の多い場所（車載用機器ではありません）
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接続のしかた

memo

重要
⿟⿟マルチリモコンマイクに配線するときは、電源コードをコンセントより抜
いてから行ってください。電源コード、変換コードは、本機に付属のもの
を使用してください。

memo

重要

⿟⿟この手順はWR-MC100Aとの接続のしかたです。WR-MC100Bとの接続
では変換コードを使用しません。

1	ACアダプター本体に電源コードと変換コードを差し込む。

ACアダプター本体変換コード

プラグの極性は

電源コード

DCプラグ 電源プラグ

2	マルチリモコンマイクの台座背面にあるDC入力24 Vジャックに、
DCプラグを差し込む。

本体部

DC入力24 Vジャック
に接続 DCプラグ

電源プラグACアダプター本体

ジャックの極性は

台座

※各プラグが確実に差し込まれていることを確認してください。
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接続のしかた

3	マルチリモコンマイク本体部の背面中央付近に、付属のクランプベー
スを貼り付ける。

4	ACアダプターの変換コードを本体部の端面に沿って這わせ、付属の
束線バンドで固定する。

5	変換コードとACアダプター本体を接続しているプラグが抜けないよう、
下図のように付属の束線バンドとクランプベースを使用して束線する。

6	クランプベースは、変換コードが抜けないように適切な場所へ貼り付
ける。

束線バンド

変換コード

DCプラグの根本を
きつく曲げない

このラインに
合わせて貼る

クランプベース

中央付近に貼る

束線バンド

クランプベース

7	電源プラグをコンセントに差し込む。
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故障かな!?
修理を依頼される前に、この表で現象を確かめてください。
これらの対策をしても直らないときやわからないとき、この表以外の現象が起きたときは、
お買い上げの販売店にご相談ください。

現象 原因・対策 参照ページ

電源が入らない ⿟⿟電源プラグがACコンセントに確実に…
接続されていますか？？
¨¨接続されているか確認してください。

7

⿟⿟DCプラグがマルチリモコンマイクに…
確実に差し込まれていますか？
¨¨差し込まれているか確認してください。

7

⿟⿟変換コードとACアダプター本体が確実
に接続されていますか？
¨¨接続されているか確認してください。

7

⿟⿟マルチリモコンマイクの電源スイッチが
「切」になっていませんか？
¨¨電源スイッチを「入」にしてください。

マルチリモコ
ンマイクの…
取扱説明書

電源コードの被ふくが傷ん
でいる

⿟⿟電源コード・コネクター・電源プラグが傷んでいます。
そのままの状態で使い続けると、感電や火災の原因に…
なります。
直ちに電源プラグを抜いて、お買い上げの販売店に…
修理を依頼してください。

使用中、電源コード・コネク
ター・電源プラグの一部が熱い

使用中、電源コードを曲げたり、
伸ばしたりすると、温かくなっ
たり、ぬるくなったりする

電源※ AC100－240 V　50－60 Hz

出力 DC24 V　2.5 A

寸法 幅142 mm　高さ32 mm　奥行き66 mm
(コード、プラグなどの突起部は含まず)

質量 約320 g

仕上げ 黒色半つや樹脂（マンセルN1近似色）

※本機は、AC100 Vのコンセントに接続して使用ください。

仕様
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保証とアフターサービス　　　　　　　　　　　　 よくお読みください

使いかた・お手入れ・修理などは

■	まず、お買い求め先へ ご相談ください
▼お買い上げの際に記入されると便利です

販売店名

電　話　　（　　　　）　　　　－　　　　

お買い上げ日　　　　年　　　月　　　日

修理を依頼されるときは
「故障かな!?」（9ページ）
でご確認のあと、ACアダプ
ターを電源コンセントから…
抜き、お買い上げ日と右の…
内容をご連絡ください。

●製品名	 ACアダプター

●品　番	 WZ-MC100B

●故障の状況	 できるだけ具体的に

●	保証期間中は、保証書の規定に従って出張修理いたします。

保証期間：お買い上げ日から本体１年間

●	保証期間終了後は、診断をして修理できる場合はご要望により修理させていただきます。

※修理料金は次の内容で構成されています。
技術料 　診断・修理・調整・点検などの費用
部品代 　部品および補助材料代
出張料 　技術者を派遣する費用

※補修用性能部品の保有期間　 7年
当社は、本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するための部品）を、製造打ち切
り後7年保有しています。

アフターサービスについて、おわかりにならないとき
お買い上げの販売店または保証書表面に記載されています連絡先へお問い合わせください。
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長期間使用に関するお願い

安全にお使いいただくために、販売店または施工業者による定期的な点検をお願いします。

本機を長年お使いの場合、外観上は異常がなくても、使用環境によっては部品が劣化して
いる可能性があり、故障したり、事故につながることもあります。
下記のような状態ではないか、日常的に確認してください。
特に10年を超えてお使いの場合は、定期的な点検回数を増やすとともに買い換えの検討
をお願いします。
詳しくは、販売店または施工業者に相談してください。

このような状態ではありませんか？

▶

直ちに使用を中止してください

⿟⿟煙が出たり、こげくさいにおいや
異常な音がする。
⿟⿟電源コード・電源プラグ・ACアダ
プターが異常に熱い。または割れ
やキズがある。
⿟⿟製品に触るとビリビリと電気を感
じる。
⿟⿟電源を入れても、音が出てこない。
⿟⿟その他の異常・故障がある。

故障や事故防止のため、電源を切り、
必ず販売店または施工業者に点検や撤
去を依頼してください。

※映像対応していないモデルもあります。
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【ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて】 

ご使用の回線（IP電話やひかり電話など）によっては、回線の混雑時に数分で切れる
場合があります。
本書の「保証とアフターサービス」もご覧ください。

■ 使いかた・お手入れ・修理などは、まず、お買い求め先へご相談ください。

システムお客様ご相談センター

ホームページからのお問い合わせは　
https://biz.panasonic.com/jp-ja/support_cs-contact

その他ご不明な点は下記へご相談ください。■

パナソニック コネクト株式会社およびグループ関係会社は、お客様の個人情
報をご相談対応や修理対応などに利用させていただき、ご相談内容は録音させ
ていただきます。また、折り返し電話をさせていただくときのために発信番号
を通知いただいております。なお、個人情報を適切に管理し、修理業務等を委
託する場合や正当な理由がある場合を除き、第三者に開示・提供いたしませ
ん。個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただきました窓口にご連絡く
ださい。

受付：9時～17時30分
(土・日・祝祭日は受付のみ)

取扱説明書に記載されていない方法や、指定の部品を使用しない方法で施工されたこと
により事故や損害が生じたときには、当社では責任を負えません。また、その施工が原
因で故障が生じた場合は、製品保証の対象外となります。
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